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	UBND XÃ THỌ SƠN

TRƯỜNG TIỂU HỌC PHÚ SƠN
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh Phúc


             Số: 56/KH-THPS                           Thọ Sơn, ngày 10  tháng 3  năm 2026 

KẾ HOẠCH
CÔNG TÁC TƯ VẤN HỌC ĐƯỜNG

VÀ CÔNG TÁC XÃ HỘI TRONG TRƯỜNG HỌC

Căn cứ Thông tư 18/2025/TT- BGDĐT ngày 15 tháng 9 năm 2025 của Bộ GD&ĐT về hướng dẫn thực hiện công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường học;


Căn cứ vào tình hình thực tế của nhà trường, tổ tư vấn học đường trường Tiểu học Phú Sơn xây dựng kế hoạch công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường học năm học 2025 - 2026 như sau: 
1. Mục tiêu

Triển khai hoạt động tư vấn học đường và công tác xã hội trong nhà trường nhằm phòng ngừa, hỗ trợ và can thiệp kịp thời các nguy cơ, khó khăn về tâm lý, học tập, hành vi, mối quan hệ xã hội của người học; góp phần xây dựng môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện.

Hỗ trợ người học nâng cao nhận thức, kỹ năng sống, khả năng thích ứng, tự điều chỉnh cảm xúc và hành vi; giúp người học phát triển hài hòa về thể chất, tinh thần và nhân cách.

Truyền thông, nâng cao nhận thức và trách nhiệm của gia đình người học, tăng cường sự phối hợp giữa nhà trường – gia đình – xã hội trong việc đồng hành, hỗ trợ người học.

Tổ chức thực hiện công tác tư vấn học đường và công tác xã hội bảo đảm chất lượng, thiết thực, hiệu quả, phù hợp với điều kiện thực tế của Trường Tiểu học Phú Sơn.
2. Nội dung tư vấn học đường, công tác xã hội triển khai tại nhà trường

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về học tập, phương pháp học tập, động cơ và thái độ học tập cho người học.

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về giới, mối quan hệ xã hội, quan hệ bạn bè, thầy cô, gia đình.

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về tâm lý, tâm sinh lý lứa tuổi, cảm xúc, hành vi cho người học.

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về kỹ năng sống, giá trị sống, kỹ năng giao tiếp, ứng xử văn minh.

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về hướng nghiệp, định hướng tương lai (ở mức độ phù hợp với học sinh tiểu học).

Tư vấn, hỗ trợ các vấn đề về chính sách, pháp luật liên quan đến quyền và nghĩa vụ của người học.

Tư vấn, hỗ trợ dịch vụ công tác xã hội trong trường học, kết nối các nguồn lực hỗ trợ người học khi cần thiết.
3. Hình thức tư vấn học đường, công tác xã hội triển khai tại nhà trường

3.1.Tổ chức tư vấn trực tiếp

Tổ chức tư vấn trực tiếp: giáo viên tư vấn cho cá nhân học sinh. 

* Mục tiêu
 
Lắng nghe và thấu hiểu những khó khăn tâm lý của học sinh. 

Gợi mở nhận thức và hướng giải quyết cho từng trường hợp cụ thể. 

Động viên tinh thần để học sinh giải quyết hiệu quả khó khăn của bản thân mình. 

* Nội dung

Tất cả những vấn đề có ảnh hưởng đến tinh thần của học sinh: tâm sinh lý cá nhân, tình bạn, những vấn đề khó nói… 

Tổ tư vấn tâm lý sẽ tiến hành tư vấn khi những vấn đề đó cứ lặp đi lặp lại nhiều lần khiến học sinh hoang mang, lo lắng, suy nghĩ tiêu cực, thậm chí là mất kiểm soát cảm xúc, hành vi của mình. 


3.2.Tư vấn hỗ trợ trực tuyến 

Khi học sinh có nhu cầu, học sinh gửi ý kiến đề nghị tư vấn đến địa chỉ email  hoặc kênh Zalo 0398417187 của giáo viên Tổng phụ trách đội để được tiếp nhận và phân phối cho các thành viên Tổ tư vấn phù hợp với nội dung yêu cầu.

* Mục tiêu và nội dung

Mục tiêu và nội dung tư vấn như tư vấn trực tiếp.
Giáo viên tư vấn trả lời, trao đổi và hỗ trợ học sinh thông qua email, Zalo, đảm bảo kịp thời, phù hợp và bảo mật thông tin cá nhân của học sinh.

3.3.Thiết lập hệ thống tiếp nhận, trao đổi thông tin

Mục tiêu

Phát hiện sớm những khó khăn, vướng mắc về tâm lý, học tập, mối quan hệ của học sinh.

Tạo kênh trao đổi thông tin thuận lợi, kịp thời giữa nhà trường, học sinh và cha mẹ học sinh.

Hỗ trợ công tác tư vấn học đường được thực hiện đúng đối tượng, đúng nhu cầu.

Nội dung

Thiết lập kênh tiếp nhận thông tin thông qua giáo viên chủ nhiệm, giáo viên Tổng phụ trách Đội và các thành viên Tổ tư vấn. Địa chỉ email nhà trường: Liendoiphuson21@gmail.com

Tiếp nhận phản ánh, đề nghị hỗ trợ của học sinh và cha mẹ học sinh; tổng hợp, phân loại thông tin để tổ chức tư vấn phù hợp hoặc báo cáo Ban Giám hiệu xử lý theo quy định.
3.4.Tổ chức các hoạt động truyền thông, chương trình phòng ngừa

Mục tiêu

Nâng cao nhận thức cho học sinh về các nguy cơ ảnh hưởng đến tâm lý, hành vi và sự an toàn của bản thân.

Phòng ngừa sớm các vấn đề tâm lý, hành vi tiêu cực trong học sinh.

Góp phần xây dựng môi trường học đường an toàn, thân thiện.

Nội dung

Tổ chức các hoạt động tuyên truyền, giáo dục thông qua sinh hoạt dưới cờ, sinh hoạt lớp, sinh hoạt Đội, hoạt động trải nghiệm.

Lồng ghép nội dung tư vấn học đường về an toàn giao thông, phòng chống tai nạn thương tích, xây dựng tình bạn đẹp, kỹ năng giao tiếp ứng xử văn minh.

3.5.Cung cấp thông tin về chính sách, pháp luật

Mục tiêu
Giúp học sinh hiểu được quyền và nghĩa vụ của mình trong môi trường học đường.
Nâng cao nhận thức của cha mẹ học sinh về các chính sách, pháp luật liên quan đến trẻ em.
Góp phần bảo vệ quyền lợi chính đáng của học sinh.
Nội dung
Cung cấp, phổ biến cho học sinh và cha mẹ học sinh các quy định về quyền, nghĩa vụ của học sinh; các chính sách, pháp luật liên quan đến bảo vệ, chăm sóc và giáo dục trẻ em.
Lồng ghép nội dung tuyên truyền pháp luật trong các hoạt động giáo dục phù hợp với lứa tuổi tiểu học.
3.6.Hướng dẫn sử dụng các dịch vụ tư vấn học đường, công tác xã hội
Mục tiêu
Giúp học sinh và cha mẹ học sinh biết cách tiếp cận và sử dụng hiệu quả các dịch vụ tư vấn học đường.
Đảm bảo học sinh được hỗ trợ kịp thời khi có nhu cầu tư vấn chuyên sâu.

Nội dung
Hướng dẫn học sinh và cha mẹ học sinh quy trình tiếp cận dịch vụ tư vấn học đường tại nhà trường.
Kết nối, giới thiệu các dịch vụ hỗ trợ phù hợp bên ngoài nhà trường khi học sinh cần được tư vấn, hỗ trợ chuyên sâu hơn.
3.7.Tổ chức các hoạt động hỗ trợ phát triển cho người học
Mục tiêu
Hỗ trợ học sinh phát triển toàn diện về tâm lý, kỹ năng sống và khả năng thích ứng trong môi trường học đường.
Tạo điều kiện để học sinh được quan tâm, hỗ trợ kịp thời, đặc biệt là học sinh có hoàn cảnh khó khăn, học sinh có nguy cơ về tâm lý, hành vi.
Góp phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện, xây dựng môi trường học tập an toàn, thân thiện.
Nội dung
Phối hợp giữa nhà trường, gia đình và các lực lượng giáo dục liên quan để tổ chức các hoạt động hỗ trợ phù hợp với nhu cầu của học sinh.
Tổ chức các hoạt động giáo dục kỹ năng sống, hoạt động trải nghiệm, hoạt động tập thể nhằm phát triển năng lực cá nhân, kỹ năng giao tiếp, hợp tác cho học sinh.
Quan tâm, hỗ trợ học sinh có hoàn cảnh khó khăn, học sinh có biểu hiện tâm lý bất ổn thông qua các hình thức động viên tinh thần, tư vấn, kết nối các nguồn lực hỗ trợ phù hợp.
4. Tổ chức thực hiện
	STT
	Mục tiêu
	Tên hoạt động
	Người chủ trì
	Người phối hợp
	Cách thức thực hiện
	Thời gian thực hiện
	Ghi chú

	1
	Phòng ngừa, hỗ trợ kịp thời các vấn đề tâm lý học sinh
	Tư vấn an toàn giao thông, xây dựng tình bạn, giao tiếp ứng xử văn minh
	Giáo viên Tổng phụ trách Đội
	Ban Giám hiệu, giáo viên chủ nhiệm, Tổ tư vấn
	Xây dựng kế hoạch cụ thể theo tháng; tổ chức tư vấn trực tiếp thông qua sinh hoạt Đội, sinh hoạt lớp; kết hợp trao đổi, định hướng hành vi phù hợp cho học sinh
	Tháng 01
	

	2
	Nâng cao nhận thức, kỹ năng sống cho học sinh
	Tư vấn kỹ năng sống, tâm sinh lý lứa tuổi tiểu học
	Giáo viên Tổng phụ trách Đội
	Giáo viên chủ nhiệm, Tổ tư vấn
	Tổ chức các buổi tư vấn theo khối lớp; lồng ghép trong hoạt động giáo dục và trải nghiệm; hướng dẫn học sinh kỹ năng tự nhận thức, kiểm soát cảm xúc
	Tháng 02–03
	

	3
	Phòng ngừa rủi ro, tai nạn và xâm hại
	Tư vấn phòng chống tai nạn thương tích, đuối nước
	Giáo viên Tổng phụ trách Đội
	Ban Giám hiệu, giáo viên chủ nhiệm
	Tuyên truyền, giáo dục thông qua hoạt động tập thể; hướng dẫn học sinh nhận diện nguy cơ và kỹ năng tự bảo vệ bản thân
	Tháng 03–04
	

	4
	Hỗ trợ học sinh có nhu cầu tư vấn cá nhân
	Tư vấn cá nhân, phối hợp gia đình học sinh
	Giáo viên Tổng phụ trách Đội
	Tổ tư vấn, cha mẹ học sinh, giáo viên chủ nhiệm
	Tiếp nhận thông tin từ giáo viên chủ nhiệm và cha mẹ học sinh; tổ chức tư vấn trực tiếp cho học sinh; phối hợp gia đình theo dõi, hỗ trợ học sinh sau tư vấn
	Thường xuyên
	

	5
	Đánh giá, nâng cao chất lượng công tác tư vấn học đường
	Tổng kết, đánh giá công tác tư vấn học đường và công tác xã hội
	Ban Giám hiệu
	Giáo viên Tổng phụ trách Đội, Tổ tư vấn
	Tổ chức họp đánh giá kết quả thực hiện; tổng hợp báo cáo, rút kinh nghiệm, đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả
	Tháng 05
	


5. Cơ sở vật chất, kinh phí thực hiện

Sử dụng phòng tư vấn học đường của nhà trường, đảm bảo tính riêng tư, an toàn, phù hợp với học sinh tiểu học.

Kinh phí thực hiện: sử dụng từ nguồn kinh phí hoạt động thường xuyên của nhà trường và các nguồn hợp pháp khác (nếu có).

Trên đây là kế hoạch công tác tư vấn học đường và công tác xã hội trong trường học của trường Tiểu học Phú Sơn./. 
	Nơi nhận:                 
- Tổ tư vấn;                 

- GVCN; 

- Lưu: VT. 


	
	HIỆU TRƯỞNG
(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu)




